
開 催 日 　　　　　2024 年 8 月 7 日 記入者氏名　　高垣　心一

開 催 時 間 15：00   ～  15：30 開催場所　　おじぎそう

参加者構成区分等 事前の参加の了承 当日参加状況

作業所利用者様 ○ ○

利用者様のご家族・関係者 ○ ご都合により不参加

地域の代表者様 ○ ○

福祉に知見を有する方 ○ ○

経営に知見を有する方 ○ ○

障がい福祉担当者様 ○ ご都合により不参加

おじぎそう職員（書記） ○ ○

おじぎそう職員（司会） ○ ○

構成員様から
の要望・助言
感想・評価等

会議において
作業所として
感じたこと等

第１回 地域連携推進会議　おじぎそう （2024.8.7開催）

当事業所（おじぎそう）も立ち上げてから10年間が経過いたしました。その中で、当事業所の運営において時間の許す範囲
ではありますが、できる限りのことをしてきたと思っておりました。ですが、それらを周りの皆さまの視点でみていただくことで、
間違っていないのか？ あるいは、もっと改良すべき点はないのか？ 第三者の方々の判断をいただく良い機会となりました。
多様な知見を有する方々にご意見をいただくこともでき、これから先に目指していく目標もみつけることができました。
この10年間の記録物等は、出来る限りしっかりとした内容にして残しております。その点を評価していただけたことは、私ども
にとってとても嬉しいことでした。定員20名の利用者様の支援を、これからも心を込めてつとめてまいります。

（会議内容）

【開会挨拶】
↓

【出席者紹介】
↓

【会議進行】
↓

【質疑応答】
↓

【感想・助言】
↓

【閉会挨拶】

◇地域連携推進会議の目的・趣旨の説明をした
（地域と事業所が連携することにより、利用者と地域の方との関係づくり、サービスの透明性・質の確保・
　利用者の権利擁護を推進させていくこと等）
◇ご出席の御礼、意見をいただくことのお願いをした
◇参加された皆さまに【参加承諾書の記入】【今回での個人情報を外部に漏洩しない約束】をいただいた
◇出席者のご紹介をした
◇作業所内の設備・部屋等を見学していただいた
◇日常の利用者様やスタッフの作業所内での状況等をお伝えした
◇貸借対照表・活動計画書をご覧いただいた
◇ここ３年間の研修状況（施設外研修・施設内研修）の実施一覧表を閲覧していただいた
◇ＢＣＰ業務継続計画（感染症対策・自然災害対策）を閲覧いただき、年間のＢＣＰ研修状況をお伝えした
◇近隣との交流状況・諸学校の体験生徒受入状況・地域からの苦情の有無・地域への奉仕状況等をお伝えした
◇虐待対策・事故対策・ヒヤリハット対策・避難訓練等の状況をお伝えした
◇利用者様からの満足度評価アンケート結果（毎年実施）をお伝えした
◇施設内のお部屋環境・空調設備・作業所内での利用者様のＱＯＬ状況をお伝えした
◇参加いただいた方々より、弊法人作業所へ【感想】【要望】【助言】等をいただいた

会議出席者

事業所内を見学して、個別に作業する部屋がたくさんあり、利用者様も落ち着けると思いました。
スタッフの皆さんが、あたたかい心の人ばかりだと思いました。
研修（施設外・施設内）を、たくさんされていてすごいと思いました。
記録してある書類がとても詳細にしっかり記録されてあり、とても良いことだと思いました。
作業所に対する「利用者様の評価アンケート」を実施されていて、満足度がわかりやすく視覚化できていて良いと思います。
資料をみても、利用者様の状況がわかりやすく作成されていてよくわかりました。
いつまでも健康でいて、作業所（おじぎそう）に通えたらと思っています。〔利用者様より〕


